
Solano County ‐ Application List

Name Description
Operational 

Status
IT Environment  

Location
Accela Citizen Access Resource Management online permitting and public information ‐ linked to Accela 

Civic Platform
Operational In Production

Accela Environmental Health Resource Management Environmental Health Permits and Registrations Operational In Production
Accela Land Management Resource Management Permit and Licensing Software Operational In Production
Accurint Background checking/skip checking Operational In Production
AES Comp Sales Valuation System Operational In Production
AgileFlow (AGF) Records Manager Document Management System Operational In Production
AgileFlow ERDS Workstation Electronic Recording Delivery System for AgileFlow Operational In Production
Agricultural Activity Tracking (AgTrack) Time and activity tracking application for Ag Biologists and Weights and Measures 

staff.  Creates Bi‐weekly timesheets, and state reports for activities within various 
agricultural programs.

Operational In Production

Application Xtender Documentum ‐ Document management system Operational In Production
Applications DRP Multi‐user applications inventory with basic disaster recovery information.  Online 

application at http://cacwai01/AppDRP. 
Operational In Production

ARIES Automated Regional Information Exchange System
County Law Enforcement Data Sharing Application

Operational In Production

ARIES ‐ HSS Vital Statistics program Operational In Production
AssetWorks Fleet Management Software Operational In Production
ATIMS Advanced Technology Information Management Systems (ATIMS)

Web‐based Jail Management System
Operational In Production

Automated Biometric Information 
System (ABIS)

Automated Fingerprint Information System; AFIS Mugshot systems ‐ Operations 
handles the backups for this system and responsible for placing service calls.

Operational In Production

AutoMon Programs Assessment and Case Management System Operational In Production
AutoMon ‐ CeSUite Provides assessment administration, case plan management and program/provider 

management
Modules: Ce Assessments, Ce Planning, Ce Programs, Ce Provider, Ce Sync

Operational In Production

Avatar Electronic Health Record and Practice Management System for Behavioral Health. Operational In Production

AVSS/Net Automated Vital Statistics System hosted at UC Santa Barbara with state‐wide 
access (update and inquiry) via a SSH client over the Internet for birth and death 
records.  It is also used to glean statistical data for epidemiology.

Operational In Production
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AXIS Camera Station Client & Server Security camera system for Vallejo Probation Office.  Operational In Production
Azure Commercial Azure AD, IaaS, PaaS, Saas (WVD and IDM hosted) Operational In Production
Azure Government Iaas, Paas, Saas (ADFS hosted) Operational In Production
Biosolids Feedback Complaint Form Allows County residents to comment on and report biosolids issues.   Operational In Production
Bluezone for DCSS Bluezone concurrent license management, and terminal emulation configuration  Operational In Production

Bluezone for H&SS Bluezone concurrent license management, and terminal emulation configuration Operational In Production

Bluezone for miscellaneous departments Bluezone concurrent license management, and terminal emulation configuration  Operational In Production

BMI ‐ AssetTrak BMISYS Application used to collect inventory information for fixed assets.   Operational In Production
Boards, Committees and Commissions 
(BCCWeb)

Boards, Committees and Commissions application tracks the length of 
appointments and the members of boards, committees, and commissions 
throughout Solano County, and provides Internet access to the information

Operational In Production

byRequest byREQUEST is an automated report publisher and file mover designed to interface 
with and provide electronic distribution from any of your Enterprise‐level 
computers

Operational In Production

C Series ‐ Admin Admin application for administering C‐Series Operational In Production
CA Government SFTP California SFTP site used to obtain PRCS packets. Operational In Production
CALWIN California Welfare Information Network / California Statewide Automated Welfare 

System
Operational In Production

CalWIN Office Issuance (CalWINOI) Web application to provide issuance data entry and approval by Deputy Auditors.   Operational In Production

CalWIN Solano County Information 
Server (CIS) and Data Extracts

Local subset of CalWIN data for Solano (near real‐time updates) Operational In Production

CAMAVA Res Mgmt. Parks & Rec Reservation System Operational In Production
CampaignDocs Full‐featured system for managing the business process of the FPPC‐mandated 

Campaign Disclosure Filing.
Operational In Production

CAMS Resource Management Pub Works Cost Accounting Operational In Production
Camtasia Audio Video editing studio Operational In Production
CareWare CAREWare is a free, electronic health and social support services information 

system for HRSA’s Ryan White HIV/AIDS Program recipients and providers. .
Operational In Production
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Ce Connect Suite Provides assessment administration, case plan management and program/provider 

management
Modules: Ce Assessments, Ce Planning, Ce Programs, Ce Provider, Ce Sync

Operational In Production

CEDTS California Electronic Data Transmission System.  Used by growers to submit Permits, 
Notices of Intent, and Pesticide Use Reporting information to the County 
Agricultural Commissioner (CAC)

Operational In Production

Chameleon Animal Control Shelter Management, licensing tracking and billing system.  DB 
name ‐ Animal

Operational In Production

Check‐In Check‐Out Electronic in/out board.  Also has Reminder and Reception components. Multiple 
Departments use this application.

Operational In Production

CIP ‐ Capital Improvements Program Tracks 5 year plan for county capital improvements.  Generates a book that tracks 
all the funding and plans for future development.  

Operational In Production

Civil CountySuite Maintains Civil legal documents (e.g. evictions and small claims) Operational In Production
Clerk Docs Generation of eMarrige, emarriageScheduler, eFBN, eNotary, ProcessServer, 

LegalDocAssist, PPC, UnlawfulDetainerAssistant Documents.
Operational In Production

CLETS California Law Enforcement Telecommunications System (CLETS).  Provides query 
access to the Sheriff and other Solano County agencies to multiple national crime 
databases via California DOJ.

Operational In Production

CMIPS II ‐ Case Mgmt., Information and 
Payroll Sys

Case Management, Information and Payroll System (CMIPS) is the automated 
system that supports the In‐Home Services program.

Operational In Production

Cohero ‐ Coroner CMS Coroner case management system Operational In Production
Columbia Ultimate Business System 
(CUBS)

Probation collections/accounting system. Operational In Production

Compass Pilot (OnBase) Document Management System used to support CalWin Processing Operational In Production
CompData worker's comp direct link ‐ Allows CSE legal team to see users' SSN terms. Operational In Production
ComplyTrack Compliance tool to track issues and breaches Operational In Production
Console Attendant Software that works to support VoIP phones. Operational In Production
CopLink This program provides criminal justice information to investigators. Operational In Production
Core Banking Inmate Fund Management System Operational In Production
Core Warehouse Inmate Commissary System Operational In Production
CorEMR Inmate tracking system for medical staff in the jails. Operational In Production
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County Counsel Time Collection System Time Collections System used by County Counsel. Operational In Production

Court Forms Court Forms used mostly for Juvenile Probation Operational In Production
CrimeTime Calculates how much time to be spent in jail depending upon charges. Operational In Production
Crystal Reports Server ‐ CalWIN Report server environment for CalWIN custom reporting. Operational In Production
Crystal Reports Server XI Rel 2 ‐ CASE Report development and serving for CASE application Operational In Production
CSAR California Sex and Arson Database‐ used to manage users in the CSAR system Operational In Production
CWS/CMS ‐ Child Welfare System/Case 
Management Sys

Child Welfare System/Case Management System (CWS/CMS) is the state developed 
and supported system for Child Welfare Services.

Operational In Production

Data911 previous CMS ‐ Camera 
Management System

Public Safety In‐Car‐Video system Operational In Production

DCSS Electronic Signatures Allows DCSS employees to fill out and electronically sign all the required forms to 
work in Child Support Services.

Operational In Production

defenderData OLD Case management system used by the Public Defender and Alternate 
Defender.

Operational In Production

DigitalReel Digital microfiche reader for old building and planning permits Operational In Production
DIMS ‐ Data Information Management 
Systems

DIMS (Data Information Management Systems) is the
Registrar of Voter system for voter registration, redistricting, and election 
management and processing

Operational In Production

Dissomaster Calculating Child Support Payments Operational In Production
DMV Direct Access On‐line access to California Department of Motor Vehicles database.  BlueZone is 

used as the  terminal emulator.
Operational In Production

DMV Traffic Court Violator Court 
Completion (TVCC)

DMV hosted application accessed via Blue Zone Operational In Production

Documentum Document Imaging Application used by the Sheriff Office,Tax Collector/County 
Clerk/Treasurer, Assessor‐Recorder and various other Solano County Departments

Operational In Production

DocuSign E‐Signature  Application used by Sheriff, Treasurer/Tax Collector/County‐Clerk, 
County Counsel

Operational In Production

DoIT Portal SharePoint portal for DoIT document management and information sharing.  Operational In Production
DOJ ‐ JCPSS DOJ web application accessed via the Solano  DOJ/CJIS WAN Operational In Production
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DRBS ‐ Devices Registration and Billing 
System

Weights and Measures device registration.  Vendor is Statewide Soft in Brentwood.  
Also tracks W & M Daily activity with Inspections.

Operational In Production

EBT Electronic Benefits Transfer Operational In Production
eDefender Web‐based case management system used by the Alternate and Public Defender's 

offices. 
Operational In Production

eDisclosure Offering filers the convenience and flexibility of completing FPPC Form 700 online Operational In Production

EMS Application and Incident Reporting 
(eAIR)

Allows public to apply for EMS licensed jobs (Dispatcher, Paramedic, etc.) and 
report Field Accident Reports (FAR)

Operational In Production

eProbation Probation case management system.

Interfaces: OffenderLink, ARIES, Level II, JCPSS, AutoMon, eSuite, Jail

Operational In Production

Equifax ePORT equifax used to check Minors credit while they are in placement Operational In Production
ETO Efforts to Outcomes ‐ Case Management tool used by two divisions of H&SS Public 

Health
Operational In Production

Everbridge Solano County Alerting System used by Office of Emergency Services and CAO Operational In Production
Evidence.com (Axon) Body worn camera video and imaging system. Operational In Production
Exchange Countywide electronic mail and scheduling Operational In Production
Facilities Dude Facilities Customer Service Ticketing System Operational In Production
FileMaker Pro 14 Advanced Breathalyser instrument reporting software Operational In Production
FIS Point of Sale and Virtual Terminals Operational In Production
Fleet Focus FA Suite (FleetAnywhere) Fleet Operations auto and auto parts inventory and maintenance tracking system 

application.
Operational In Production

Food Facility Inspection Reports Public lookup of latest Food inspection reports Operational In Production
FTP File Transfer Protocol Operational In Production
Genetec Security Desk JDF, SCF, CDF, RVTC, JCDF Video security system Operational In Production
GIS Agricultural GIS v.1 (AgGIS v.1) System presents a GIS connection to data in the Restricted Material Permitting 

Program (RMPP) database. 
Operational In Production

GIS ESRI ArcGIS Desktop 10.x License 
Manager

License Manager for all ArcGIS Desktop (ArcMap) 10.x floating license installations.  Operational In Production

GIS Geodatabases Production GIS Geodatabase Operational In Production
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GIS Groundwater Adequacy 
(Sustainability)

View the Ground Water Adequacy map along with other data, including wells, 
lithology, and soil types developed for the Solano Groundwater Sustainability 
Agencies (GSA)

Operational In Production

GIS iReGIS Solano County general mapping application.  Operational In Production
GIS Resource Management ‐ Planner 
Tool

Resource Management mapping application (ArcGIS Server; Essentials and 
Geocortex)

Operational In Production

GIS ROV Election Worker Maps and 
Directions

Find locations and directions between election polling places.
(Restricted Access)

Operational In Production

GIS ROV Supervisorial Districts Map View Supervisor district boundaries down to the street level. Includes voter 
precincts.

Operational In Production

GIS Solano County DOIT GIS Browse multiple maps & aerials, generate images & prints, export mailing labels,and 
perform address searches.

Operational In Production

GIS Solano County Maps and Directions Find and route directions to and from county department locations. Operational In Production

GIS Solano County Offices and Agencies 
Locations

Solano County story map to help find facility location of the departments Operational In Production

GIS Solano Geohub This is the open data portal for GIS data Operational In Production
GIS Tax Parcel Viewer basic and 
advanced viewers

Parcel addresses search  and APNs to locate and view Solano County parcel 
information. Includes advanced parcel attribute search tools and Analysis toolbar 
with buffer, measure distance, enter coordinates, and more. 

Operational In Production

GRANICUS Suite ‐ Legistar Agenda creation and workflow management, MediaManager ‐ upload and manage 
viewing options and LiveManager ‐ manage the event. Search and review of 
Archived meetings  InSite and MediaVault.

Operational In Production

GTL Inmate Phone System / Touch Pay Kiosks Operational In Production
Guard1 Plus SE Used by staff at the Juvenile Detention Facility to comply with state mandated 

periodic checks on youth status within in the facility. 
Operational In Production

H&SS Equipment Transfer 
(HSSInventory)

Online form for equipment transfers within the department Operational In Production

Help Desk Self Service ( replaced with 
service now)

Help Desk Self Service provides end user ability to create and track their Help Desk 
cases.

Operational In Production

HMIS HUD Homeless Management System Operational In Production
ID Centre Silver Creates id cards for Probation Operational In Production
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IDS/IDM System Whole Person Care and Master Identity Management Operational In Production
IFAS FTP Interface Interface used to ftp interface files to predefined locations on the IFAS system. Operational In Production
IF_CourtCal Interface to Solano COURTS Contexte database for listing future Court appts. Operational In Production

INFORTEL PHONE BILLING AND DETAIL CALL TRACKING AND REPORTING. Operational In Production
IntelliTime Timekeeping and scheduling software.  Used county‐wide.  System is in full 

production.
Operational In Production

IntelliTrack Asset tracking software used at OES Operational In Production
Interstate Compact Offender Tracking 
System (ICOTS

Interstate Compact Offender Tracking System is used for exchange documentation 
regarding out of state probationers being monitored by Probation.

Operational In Production

Investments Treasurer investment management system Operational In Production
ISYS Used by CAO to find specific text in a group of files. Operational In Production
iTrac Invoice tracking system used by General Services Admin. Operational In Production
iWebvisit Video conferencing visiting system used at the Adult Jails Operational In Production
JIM Justice Identity Manager ‐ Sets up users in the State system that are tired to CSAR 

and other state systems
Operational In Production

JusticeTrax ‐ LIMS 3.7 Solano County Bureau of Forensic Science ‐ Crime Lab Case management system Operational In Production

Juvenile Court and Probation Statistical 
System

CA Juvenile Court and Probation Statistical System (JCPSS) used by Juvenile Clerical 
to do mandatory reporting to DOJ.

Operational In Production

Juvenile Interstate Data System (JIDS) Juvenile Interstate Data System is used for exchange of documentation regarding 
out of state probationers being monitored by Probation.

Operational In Production

LabBilSys Laboratory Billing system for the Public Health Laboratory Operational In Production
Labels Anywhere Used with OPUS iNet Operational In Production
Leaps Case Management for Adult Protection Operational In Production
Legistar Duplicate entry ‐ See Granicus Suite ‐ Legistar Operational In Production
Lexis‐Nexis for Solano County Counsel Research tool for attorneys ‐ used for some legal templates Operational In Production
LexisNexis For CWS / Accurint Used to locate family of youth that are in or at risk of entering foster care.  Program 

POC is Karl Porter, Social Services Manager.
Operational In Production

LexisNexis Jury Instructions Jury instructions used by Public Defender and Alternate Defender Operational In Production
M365 Azure AD, Exchange Online, Teams, SharePoint, OneDrive, Word, Excel, etc.. Operational In Production
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McAfee SIEM Provides Security Information and Event Management Operational In Production
Medically Indigent Care Reporting 
System [MICRS]

State reporting for reimbursement of revenues to the County.  This is a module of 
PCMS.  This not a stand alone system.

Operational In Production

MEDS Medical Eligibility Determination System
(accessed via Bluezone)

Operational In Production

MS O365 SharePoint online Departmental Site Collation use for Collaboration, storing documents, project 
tracking, calendar events, etc.

Operational In Production

Navvia Process mapping and documentation Operational In Production
NemoQ Queue management system for reception walk‐in and appointment traffic Operational In Production
NetBackup Enterprise Server, Database and file backup to disk and tape. Operational In Production
NextGen Electronic Medical/Dental Record and Practice Management System for H&SS 

Medical Services Division.  System is used in the clinics to document and bill for 
patient visits. 

Operational In Production

OffenderLink Hosted Web application for the management of Probationers on backed caseloads 
or minimum supervision who agree to enter the offenderlink IVR program.  Also 
used to remind Clients on Pretrial of their hearing dates. 

Operational In Production

ONESolution County's Enterprise Finance and Accounting System. Major functions include: 
Purchasing, General Ledger, Accounts Payable, Accounts Receivable, Fixed Assets.

Operational In Production

OneSolution Click Drag & Drill County's Reporting software used inside ONESolution and used as an independent 
reporting software to report against ONESolution database. Mainly used by Auditor 
Controller department and Budgeting Team.

Operational In Production

Online Procedures Guide (OPG) Online Procedures Guide developed in DotNetNuke Content Management System.   Operational In Production

OPUS iNet Probation physical folder tracking system.  Label interface uses Labels Anywhere. Operational In Production

Orchard Copia Copia is a web‐based, laboratory integration solution that provides EHR 
connectivity, order management, and consolidates result delivery. In use by the 
Napa, Solano, Yolo, Marin County Public Health Lab Group.

Operational In Production

Orchard Harvest Laboratory Information 
System (LIS)

Laboratory Information Management system (LIMS) for the Public Health 
laboratory. System is used to accept orders for lab tests and provide results to 
Copia, the public facing web app for external users.

Operational In Production
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OrderConnect ePrescribing  &  Lab Orders system used by Behavioral Health Services. Operational In Production
OrgPublisher Creates organizational charts from PeopleSoft data extracts. Operational In Production
Outlook Web Access Web access to electronic mail and scheduling Operational In Production
PCMS Archive Application to archive the data from PCMS for auditing and reporting purposes only. Operational In Production

Peoplesoft Human Resources Management System (HRMS) Operational In Production
Peoplesoft PayToGL FTP Interface FTP Interface for moving Salary Projection data from Peoplesoft to IFAS Operational In Production
Perceptive Document Imaging System used within Avatar Operational In Production
Persimmony ‐ First 5 Tracks internal and external program impacts for First 5 Solano, potential providers, 

contract management, performance management, fiscal and budgetary targets and 
client level data

Operational In Production

Persimmony ‐ PH Case Management Tool for Nursing Bureaus.    Operational In Production
Phone Billing System General Services telephone services tracking and billing system Operational In Production
Posted Items and RVSP Reports Online viewing of Wells Fargo daily posted items other than warrants, and Reversals 

and Stop Pays processed from IFAS.  
Operational In Production

PowerDMS Content Management Application used by H&SS, Crime Lab, Probation, County 
Counsel, Sheriff, DOIT

Operational In Production

PrinterLogic Enterprise print management ‐ self‐service, highly available, with pull printing Operational In Production
PRISMAOffice Production print server.  Provides queues for Oce' PageStream 88 and UMS248. Operational In Production
Probation Electronic Suggestion Box Web application developed for Probation so that authorized personnel can send 

suggestions to the Chief Probation Officer.
Operational In Production

Proofpoint Inbound / outbound spam / virus filtering service. Operational In Production
Qmatic Ticketing system for lobbies of Family Health Services clinics Operational In Production
RACF for DMV Application to provide required tracking of users authorized to access DMV via DTS 

Cannery Campus (HHSDC), and associated billing allocation.  
Operational In Production

Reddinet Web‐enabled application to track emergency responses within Solano County.   Operational In Production
RightFax Electronic Fax Gateway ‐ send/receive faxes via MS Outlook / Exchange Operational In Production
RIMS New CAD/Records Management, Property system. Operational In Production
RMAN Catalog Repository Oracle Recovery Manager repository catalog Operational In Production
RMS ‐ Historical OLD RMS SYSTEM ‐ TO BE DECOMMISSIONED Operational In Production
Romexis‐Plan Meca Usa, Inc Dental Imaging Software (X‐ray) Operational In Production
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Solano County ‐ Application List

Name Description
Operational 

Status
IT Environment  

Location
ROV IVR The IVR System is used by citizens of Solano County to get polling place locations 

information and other information associated with the voting process.
Operational In Production

Safe Measures Comprehensive reporting & analytics for child welfare services Operational In Production
Salary Projection Application developed by Peoplesoft for Solano County which is used to project 

salaries and benefits.
Operational In Production

SARS EBT Statewide Automated Reconciliation System Operational In Production
SCCM EndPoint management, Server & workstation patching, OS & App deployment Operational In Production
Sentry Obtain and manage drug test results Operational In Production
Server Based Computing (SBC) Used for remote access to CWS/CMS.  Operational In Production
ServiceNow Solano County's IT Service Management Platform Operational In Production
ServiceTrac Tracks service requests (helpdesk) for communications equipment. Operational In Production
ShareCare Mental Health managed care case management system.  Replaced Clipper 

Database.  Upgrade to new version.  Replaced by Avatar
Operational In Production

ShareGate Software ShareGate is an application with multiple functions to help with SharePoint such as 
migration, copying of files, list, etc. and generate reports for global updates.

Operational In Production

SmartBatch DOIT job scheduling system for interfaces and other PC server based batch 
processing

Operational In Production

Solano County Integrated Property 
System

Integrates the Property Tax Processing for the Assessor Auditor and Tax Collector.   Operational In Production

Solano County Integrated Property 
System ‐ Inquiry

Web based application (SCIPSWEB).  Allows user to see all data concerning a 
secured parcel, unsecured account, and supplemental event. 

Operational In Production

Solano County Integrated Property 
System ‐ Sales

Web based application integrated into SCIPSWEB.  Builds sales data and used for 
comparable for valuation of parcels.  

Operational In Production

Solano PSP Solano Public Safety Portal Operational In Production
SolarWinds Server, Network, Database & Application monitoring with NetFlow & alerting Operational In Production
Spectrum Server & Network monitoring & alerting Operational In Production
SPROCKET ‐ upgraded to Facility Dude Application used to create and track work orders and preventative maintenance on 

equipment.
Operational In Production
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Solano County ‐ Application List

Name Description
Operational 

Status
IT Environment  

Location
Structured Decision Management (SDM) Web‐based report generation from CWS/CMS data.  Operational In Production

SWEEPS Environmental Health/Code Enforcement Software Operational In Production
SysAid Helpdesk software used by Health and Social Services (H&SS), Employment and 

Eligibility Services section ‐ a CalWIN Helpdesk team.
Operational In Production

Tacoma Forms Management tool; uses Documentum, Formatta, & Captiva.  Used by ODAS 
for data collection.

Operational In Production

TeamMate Primary application used by Auditor Controller ‐ Internal Audit Operational In Production
TelePsyc Used at the JDF to provide Tele Therapy. Operational In Production
TeleTrac Communications Department information management Operational In Production
TIF Log Provides data capture, database update, and online viewing of Technical 

Information Forms and subsequent Purchase Order information.
Operational In Production

TMS training management/tracking Operational In Production
Touch Pay Public kiosks for inmate funding (SHF Jails/Probation) Operational In Production
TractManager Tracks and routes contracts through the process Operational In Production
Trauma One Emergency Management Services application that imports data from local hospitals 

and tracks trends of diseases.
Operational In Production

UMRA PeopleSoft to AD synch & reconciliation Operational In Production
Ventura Automated Collections System 
[VCurrent Vendor]

Database developed by Ventura County for managing CISSEND files for EES CalWIN Operational In Production

Verint Audiolog Dispatch/911 Voice Logger Operational In Production
ViewScan Full body metal detector at JDF that displays a picture to a laptop.  Used to justify a 

body search.
Operational In Production

VINE (Apppriss) Victim Notification System Operational In Production
VMWare Virtualization Platform Operational In Production
VoteCAL The VoteCAL System is used for voter registration look‐up, statewide candidates 

filing and electronic election night reporting to the office of the Secretary of State 
(SOS) in California.

Operational In Production

Weights and Measures Weights and Measures information management and billing system.   Operational In Production
Wells Fargo Interfaces Multiple programs, scripts, and command files supporting interfaces between Wells 

Fargo bank, DA, H&SS CalWIN, Sheriff, Paybase and IFAS
Operational In Production

Windows SharePoint Services ‐ CJIS SharePoint Server 2010 (Licensed) Operational In Production
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Windows SharePoint Services ‐ DCSS DCSS Intranet has been created with SPF 2010. Application provides dynamic 

workgroup web sites and collaboration on documents and meetings.
Operational In Production

Windows SharePoint Services ‐ Sheriff 
(shfwss)

Sheriff Intranet has been created with SharePoint Foundation 2010.  Application 
provides dynamic workgroup web sites and collaboration on documents and 
meetings.

Operational In Production

WVD (Windows Virtual Desktop) Remote Virtual Desktop Operational In Production
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